
 
 

 
แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 

และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม 
อ าเภอท่าแซะ จังหวัดชุมพร 



  
ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศคณะกรรมการ

มาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 
5 พฤศจิกายน 2564 เพ่ือให้พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องก ากับความประพฤติ 
 เพ่ือให้พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเข้าใจ
ในหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่งานตามหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น         
ในลักษณะ Dos & Don’ts ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพ่ือเป็นแนวทางในการ
น าไปใช้และมีค าอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระท าที่ควรท าหรือไม่ควรท าในการปฏิบัติงาน 
  

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

 
ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 

 ยึดมัน่ในสถาบันหลักของประเทศอันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติ
เป็นส าคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรม
อั น ดี แ ล ะ เ ทิ ด ทู น รั ก ษ า ไ ว้ ซึ่ ง  ส ถ า บั น
พระมหากษัตริย์ 
 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้  ในการปฏิบัติงาน 
และ/หรือประกอบการ พิจารณาการพัฒนาการ
ท างานให้ดียิ่งข้ึน  
 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผล   
ในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จ าเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบ
ด้วย  
 การปฏิบัติงานที่จ าเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียง
ข้างมาก จะต้องให้ความส าคัญแก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดการต่อต้าน การปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามี 
การกระท าที  ่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการต่อต้านการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืนปฏิบัติตาม
ความต้องการของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีกระท า
ที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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2. ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามท านอง
คลองธรรม โปร่งใส และมีจิตส านึกท่ีดี 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย
และตามท านองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตส านึก
ที่ด ี
 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบทั้งใน
หน้าที่ราชการและการเป็นข้าราชการที่ดี 
 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว      
เต็มก าลังความสามารถ และกล้ารับผิดชอบใน
ความผิดพลาดที่ เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่  
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
 เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ โดยไม่ค านึงถึง
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล
ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
 ปล่ อยปละละเลยหรื อเ พิกเฉยเมื่ อพบเห็ นว่ า           
การกระท าที่ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

 

3. กล้าตัดสินใจ และกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน หรือเสนอ
ให้มีการลงโทษผู้ที่ท าสิ่งไม่ถูกต้อง 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 กล้ าตัดสิน ใจ และกระท า ในสิ่ งที่ ถู กต้อง       
ชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน 
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ท าสิ่งไม่ถูกต้อง 
 ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับการปฏิบัติ  
ที่ไม่เป็นธรรม เพ่ือประโยชน์ของส่วนร่วมหรือ
ประชาชนเป็นส าคัญ 
 บันทึกคัดค้านการด าเนินการที่ไม่ถูกต้อง 
 ให้รางวัลแก่ผู้ท าความดี และกล้างลงโทษ
ผู้กระท าผิดอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 
 

 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่
ค านึงถึงหลักค าสอนของศาสนา หรือความเหมาะสม   
ในการเป็นข้าราชการที่ดี ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึง
หลักกฎหมายหลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระท าที่ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 
 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึง
ความเสียหายอาจที่เกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล 
ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
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4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลัก ละเว้นการ
เรียกรับหรือด าเนินการใดที่ประสงค์จะให้ตนเอง
ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 
 มีจิตสาธารณะ ช่วยเหลือสังคม อุทิศตนโดย
ค านึงประโยชน์ส่วนร่วมของประชาชน 
 ตัดสินใจและกระท าการใด ๆ บนพ้ืนฐานของ
หลั กการ  กฎหมาย  หลั ก คุณธรรม  โดยยึ ด
ประเทศชาต ิและมนุษยชน 
  หลีกเลี่ยงการเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได้
ประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่  

 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
ค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม เอ้ือประโยชน์โดยมิชอบ
ให้ตนเองหรือบุคคลอ่ืน ให้อ านาจหน้าที่ต าแหน่ง      
กลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับความ
เสียหาย ปล่อยปละละเลยเมื่อพบเห็นพฤติกรรมที่
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 
 ไม่มีจิตสาธารณะ ไม่อุทิศตนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม
ของประชาชน 
 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติ   
ต่องานที่ปฏิบัติต่อเ พ่ือนร่วมปฏิบัติ งานต่อองค์กร         
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระท า ที่น าความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที ่
 

 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานที่ดีเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
 มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รักษาและพัฒนา
มาตรฐานการท างานที่ด ี
 รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะชี้แจง และอธิบาย
เหตุผล ให้แก่ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที ่
 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับกระบวนงานที่
ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ก าหนดไว้ จนไม่ค านึงถึง
ผลส าเร็จของงาน ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ ไม่เต็มความสามารถที่ มีอยู่ 
หรือตามมาตรฐานที่เคยปฏิบัต ิ 
 ไม่รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน 
 ไม่ม่ันศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม 
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6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจาคอติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใช้ความรู้สึกหรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย สถานะของ
บุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ 
และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใช้ความรู้ สึกหรือ
ความสัมพันธ์ส่ วนตัว  หรือเหตุผลของความ
แตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุสภาพ
ร่างกาย สถานะ ของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจ
สังคม 
 ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส 
รักษาประโยชน์ และเคารพศักดิ์ศรีของทุกคน     
ทุกบทบาท   
 เคารพในสิทธิมนุษยชนของทุกคน 
 ปฏิบัติงานในวิชาชีพด้วยหลักวิชาการ หรือ
มาตรฐานงาน 
 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อส่วนตัว ทางการเมือง
มาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ แสดง
ความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่ค านึงถึงหน้าที่ความ
รับผิดชอบในฐานะที่เป็นข้าราชการ มีอคติในการปฏิบัติ
หน้าที่กระท าการละเว้นหรือละเมิดกฎหมายทั้งในการ
ปฏิบัติราชการและการด าเนินชีวิตส่วนตัว 
 ให้บริการประชาชนผู้มีติดต่อไม่เสมอภาคกัน หรือการ
ให้บริการกับญาติ หรือบุคคลที่ตนรู้จักเป็นการส่วนตัว
ก่อนประชาชนคนอ่ืน 
 แสดงพฤติกรรม หรือความรู้สึกที่แสดงถึงการมีอคติ
ต่อผู้มาใช้บริการ เช่น การแสดงสีหน้าและค าพูด เป็นต้น 

 
7. ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ของ

ความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
 ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและเหมาะสมทั้งใน
และนอกสถานที่ท างาน รักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความเป็น
พนักงานส่วนท้องถิ่น  
 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดีและด าเนินชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ประพฤติตัวดีไม่ประพฤติตนที่น าความเสื่อมเสีย 
หรือน ามลทินมั่วหมองมาสู่ทางราชการ เช่น ชู้สาว 
เป็นต้น 
 

 ประพฤติ และปฏิ บั ติ ตนและปฏิ บั ติ หน้ าที่ ไ ม่
สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 
 ประพฤติปฏิบัติตนไม่เหมาะสมในการเป็นข้าราชการ 
เช่น ติดอบายมุข ติดสุรา ติดการพนัน เกี่ยวข้องกับ        
ยาเสพติด 
 ใช้เวลาราชการไปท าธุระส่วนตัว 
 น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 


