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องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม 

อ ำเภอท่ำแซะ จังหวัดชุมพร 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม 

อ าเภอท่าแซะ  จังหวัดชุมพร 

 

การวิเคราะหผ์ลการประเมินระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม  มี คะแนน 
99.64 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม     ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 100.00 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 1 คะแนนรวม 99.50 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 2  คะแนนรวม 98.11 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
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รำยละเอียดผลกำรประเมินรำยขอ้ 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนท่ีได ้

ข้อ ค ำถำม ระดับคะแนน 
 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผูม้าติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 

หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 
100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีท าในสิ่งท่ีเป็นการทุจริต 
หรือประพฤตมิิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ  
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหนง่หรือไม ่

100.00 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญักับการแกไ้ขปญัหาการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพยีงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายใน 
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 
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 รายละเอียดตัวช้ีวัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) ส่วนท่ี 1  
และคะแนนท่ีได ้

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 จ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 98.00 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 99.50 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่ 100.00 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบ 

อย่างชัดเจน 
99.50 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.50 
E7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 

การด าเนินงานของหน่วยงาน 
99.50 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนนิงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.50 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 100.00 

 

 รายละเอียดตัวช้ีวัด ข้อค าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) ส่วนท่ี 2  
และคะแนนท่ีได ้

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 98.00 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 98.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบ 

อย่างชัดเจน 
100.00 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.00 
E7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 

การด าเนินงานของหน่วยงาน 
100.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนนิงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 90.00 
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 รายละเอียดตัวช้ีวัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนท่ีได ้

ข้อ ค ำถำม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผูร้ับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
O15 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการจัดหาพสัด ุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจ าป ี 100.00 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสีย่งการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
O31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าป ี 100.00 
O34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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แสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมนิ ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสทิธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัตงิานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ                        

 
IIT 

ข้อ i1 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
แนะน าให้บุคลากรในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานและให้บริการผู้ที่มาขอรับ
บริการตดิต่อราชการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อ i2 100.00 
ข้อ i3 100.00 

 
OIT 

ข้อ o7 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
แนะน าให้บุคลากรในหน่วยงานที่
รับผิดชอบการรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีให้เป็นปัจจุบัน  

ข้อ o8 100.00 
ข้อ o9 100.00 

ข้อ o10 100.00 
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ประเด็น (1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ                        

ประเด็น กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ                        

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อค าถาม 
ข้อ i1 ถึง ข้อ i3  

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 100.00 
คะแนน โดยประกอบด้วย ข้อค าถาม ข้อ i1 ถึง ข้อ i3 ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐาน
เดิมไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานและให้บริการผู้ที่มาขอรับ
บริการติดต่อราชการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อแสดงความเช่ือมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของ
ผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงาน   
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ o7 ถึง ข้อ o10 จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ จัดท าแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีประจ าปี และประกาศเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ และจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบเป็นต้น และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่าง
รวดเร็วและเป็นไปตามขั้นตอน 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ  E-Service  
 

EIT 

ข้อ e1 98.00 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้น            
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วน
งานช่วยกันปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อ e2 99.50 
ข้อ e3 100.00 
ข้อ e7 99.50 
ข้อ e8 99.50 
ข้อ e9 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o11 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
แนะน าให้บุคลากรในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานและให้บริการผู้ที่มาขอรับ
บริการตดิต่อราชการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อ o12 100.00 
ข้อ o13 100.00 
ข้อ o25 100.00 
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ประเด็น (2) กำรให้บริกำรและระบบ  E-Service 

ประเด็น กำรให้บริกำรและระบบ  E-Service 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ e7 ถึง ข้อ e9 
ตัวช้ีวัดด้านการปรับปรุงการท างาน โดยเฉพาะ ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการปรับปรุงการท างาน อยู่ที่ 
99.67 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ e7 ถึง ข้อ e9 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 
99.50 – 100.00 ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
จะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ต้องปรับปรุง ควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอ านาจในการตัดสินใจ โดยมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการ   
ที่ให้บริการในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงก าหนดมาตรการในการเพิ่มระดับการให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจ าเป็นต้องอาศัยความเช่ียวชาญพิเศษของข้าราชการ
ผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจ าเป็นที่จะต้องกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้
ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละ
คนท่ีแตกต่างกันในช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บรกิาร คือ 1) เป็นการสร้างความ
พึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ     
4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o11 – o13 และ o25  
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

 
EIT 

ข้อ e4 100.00 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์
โดยให้เจา้หน้าท่ีจัดล าดับความ 
ส าคัญและรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e5 99.50 
ข้อ e6 99.50 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
แนะน าให้บุคลากรในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานและให้บริการผู้ที่มา 
ขอรับบริการติดต่อราชการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อ o๒ 100.00 
ข้อ o๓ 100.00 
ข้อ o4 100.00 
ข้อ o5 100.00 
ข้อ o6 100.00 
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ประเด็น (3) ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

ประเด็น ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขำ่วสำรภำครฐั 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม e5 
หน่วยงานมกีารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ท่ี 99.67 
คะแนน ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  อยู่ท่ี 99.50 
คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับหน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ 
เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าท่ี    
ท่ีมีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง ส าหรับเจ้าหน้าท่ีประจ า ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการน้ัน ควรมี
คุณสมบัติ ดังต่อไปน้ี 
  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับ
การส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ได้ 
  (5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของ
ราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และเปิดให้แสดงความ
คิดเห็นได้โดยมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการ เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก 
 
 



  

 

        มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรพัย์สินของ
ราชการ 

 
IIT 

ข้อ i10 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
ก ากับให้ค าแนะน าการดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการและรายงาน 
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i11 100.00 
ข้อ i12 100.00 

 

วิเครำะห์บรรยำยเชิงพรรณนำ 

ประเด็น (4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

ประเด็น กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อค าถาม  
ข้อ i10 - ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ที่ 
100.00 คะแนน ซึ่งคงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ ซึ่งตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการดูแลและการใช้ทรัพย์สินของราชการ        
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทาง
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบล
นากระตามจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตาม
เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่าง ๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้เป็นการ
ส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือ
ออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงมีแนวทาง ดังนี ้
ข้อ i10 ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน เป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดี       
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกา ร
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
ข้อ i11 หน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
และมีการก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน  
ข้อ i12 ควรมีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้ างจิตส านึกที่ดี     
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 



  

 

        มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมำณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 
IIT 

ข้อ i4 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
สร้างความเข้าใจในการใช้
งบประมาณและการจดัซื้อจัดจา้ง 
ให้ถูกต้องตามระเบียบที่ก าหนด 

ข้อ i5 100.00 
ข้อ i6 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o14 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
ให้บุคลากรในหน่วยงานที่รับผิดชอบ
รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพสัดุประจ าปี ให้ครบ
องค์ประกอบด้านข้อมลูให้เป็น
ปัจจุบัน 

ข้อ o15 100.00 
ข้อ o16 100.00 
ข้อ o17 100.00 

 

วิเครำะห์บรรยำยเชิงพรรณนำ 

ประเด็น (5) กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

ประเด็น กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้า ง 
พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ i4 ถึง ข้อ i6 ด้านการใช้งบประมาณ และข้อ o14 ถึง ข้อ o17 ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่  100.00 
คะแนน ด้านการจัดซื้อจัดจ้างอยู่ที่ 100.00 คะแนน ซึ่งคงรักษามาตรฐานเดิมไว้ทั้ง 2 ด้าน และยกระดับพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อ i4 ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
ข้อ i5 หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และก าหนดมาตรการส าหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ 
ข้อ i6 หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจา้งฯ และเผยแพร่กระบวนการจัดซือ้จัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผย
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
ข้อ o14 เปิดเผยรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
ข้อ o15 เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
ข้อ o16 เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
ข้อ o17 เปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนต าบล
นากระตามส่วนใหญ่ยังไม่ได้น าแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มี
“ประชาพิจารณ์” ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการ
ตัดสินใจเท่านั้น  
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช ้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 
IIT 

ข้อ i7 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
ควรจัดให้มีการจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้แก่
ข้าราชการและพนักงานองค์การ
บริหารส่วนต าบล 

ข้อ i8 100.00 
ข้อ i9 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o15 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ และ
ให้บุคลากรในหน่วยงานที่รับผิดชอบ
แสดงประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ (ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น และพนักงานส่วน
ท้องถิ่น) โดยองค์กรกลางการ
บริหารงานบุคคล 

ข้อ o18 100.00 
ข้อ o19 100.00 
ข้อ o20 100.00 
ข้อ o21 100.00 
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ประเด็น (6) กระบวนกำรควบคุมตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

ประเด็น กระบวนกำรควบคุมตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบรหิำรงำนบุคคล 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ i7 ถึง ข้อ i9 ด้านการใช้อ านาจ 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ  องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่ 100.00 
คะแนน ซึ่งยังคงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การ
บริหารส่วนต าบลนากระตามการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน             
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่งหรือการเอื้อ
ผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มี
การใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อ านาจโดยน าหลักการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) 
พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวช้ีวัดที่ก าหนด 
และน าแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบ
แนวคิดหลักส าคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการน ากระบวนการที่
วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพื่อน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurableการก าหนด
ตัวช้ีวัดเพื่อให้ได้ค าตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
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ข้อ i7 หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 
ข้อ i8 หน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และ
ก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน    
ในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย 
ข้อ i9 ผู้บริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑก์ารบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแก้ไขปัญหา
การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือการซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ
พวกพ้อง และด าเนินการก ากับติดตามการด าเนินนโยบายหรือแผนท่ีได้ก าหนดไว้ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

ข้อ i13 100.00 คงรักษาระดับมาตรฐานเดิม และ
ส่งเสริมมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

ข้อ I14 100.00 
ข้อ i15 100.00 

 
 
 

OIT 

ข้อ o22 100.00 คงรักษาระดับมมาตรฐานเดิม และมี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้
เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ
มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวม
เป็นส าคญั และลดโอกาสที่จะเกิด
การทุจริตและประพฤตมิิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลใหห้น่วยงาน
ภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

ข้อ o23 100.00 
ข้อ o24 100.00 
ข้อ o25 100.00 
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ประเด็น (7) กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 

ประเด็น กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทจุริตภำยในหน่วยงำน 

 หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลนำกระตำม  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

พิจารณาจากข้อค าถาม ข้อ i13 ถึง ข้อ i14 ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต และ ข้อ o22 ถึง ข้อ o25 ด้านการส่งเสริม     
ความโปร่ใส 

 ข้อเท็จจริงพบว่ำ องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามมีผลคะแนนในตัวช้ีวัดด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริตอยู่ที่ 
100.00 คะแนน และด้านส่งเสริมความโปร่งใสอยู่ที่ 100.00 คะแนน ซึ่งยังคงรักษาระดับมาตรฐานเดิมไว้ทั้ง 2 ด้าน และมี
แนวทางในการด าเนินงาน ข้อ i14 หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และด าเนินการตามแผน
มาตรการที่ก าหนดไว้ และควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย โดยน าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใสมาประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผน และตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัตงิานจะพบว่าองค์การบริหารสว่นต าบลนากระตามไดม้ีการปรับปรงุพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็น
ส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนากระตามจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่าย
งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน  
จึงควรด าเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและผู้รบัผิดชอบในการให้บริการ
อย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและ 
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เป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจน
การจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท า
รายละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการ
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและ
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริตมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อม
ให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการ
ท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่ส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ



  

 

        มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

ส่วนที่ ๒ วิธกีารน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ มำตรกำร/โครงกำร/หรือกิจกรรม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลาในกำร
ด าเนินกำร 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที ่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนหรือกำรให้ 
บริกำรที่ก ำหนดผู้รบัผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลำ
ให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทำงดังกล่ำวให้  
ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำท่ีทรำบและยึดถือปฏิบตัิ 
สร้ำงระบบกำรประเมินประสิทธิภำพกำรให้บริกำร
ของผู้มำติดต่อรับบริกำร ณ จดุใหบ้ริกำรได ้
โดยง่ำยรวมทั้งก ำหนดมำตรกำรบริหำรงำนบุคคล 
และกำรพิจำรณำให้คณุ ให้โทษตำมหลักคณุธรรม 
และควำมสำมำรถ 

ทุกส่วนราชการ รำยละเอียดขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 
1.   จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรปฎิบตัิงำนหรือกำรให้ 
บริกำรที่ก ำหนดผู้รบัผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลำ 
ให้ชัดเจน 
2.   แจ้งเวียนให้บุคลำกรภำยในให้รับทรำบ 
3.   เผยแพร่จัดท ำคูม่ือ/แนวทำงกำรปฎิบัติงำนลง 
ในช่องทำงกำรติดต่อภำยในหน่วยงำนทุกชนิด 
ยกตัวอย่ำงเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชำสัมพันธ์ เป็นต้น  
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

▪ จัดประชุมประจ ำเดือนเพื่อสร้ำงกระบวนกำร 
ปรึกษำหำรือระหว่ำงผู้บริหำรและบุคลำกร
เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหำและอุปสรรคในกำร 
ปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ  

งานบริหารทั่วไป 1.   จัดประชุมเพื่อสรำ้งกระบวนกำรปฎิบัติงำนอยา่งเป็น
ระบบในหน่วยงำน 
2.   น ำปัญหำข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

▪ ส่งเสริมให้ผูร้ับบริกำรและประชำชนท่ัวไปมี 
ส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นหรือให้ 
ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำและปรับปรุงคุณภำพ 
และมำตรฐำนกำรให้บริกำร 
 
 
 
 
 

งานบริหารทั่วไป   1.   จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจในกำรบริกำรของ    
  หน่วยงำน 
2.   เพิ่มช่องทำงกำรแสดงควำมคดิเห็น / ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทำงกำรติดต่อทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 



  

 

        มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

หัวข้อ มำตรกำร/โครงกำร/หรือกิจกรรม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลาในกำร
ด าเนินกำร 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำงและช่องทำง 
กำรรับฟังควำมคดิเห็นของผู้มำติดต่อหรือผูร้ับ 
บริกำรและพัฒนำระบบกำร ให้บริกำรประชำชน 
ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล SmartLaw ของกรมกำร 
ปกครองซึ่งเป็น ระบบกำรบริหำรงำนเรื่อง 
ร้องทุกข์ ระบบงำนส ำนวน กฎหมำย และระบบ 
สืบค้นกฎหมำยเพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ 
เจ้ำหน้ำท่ี และเป็นประโยชน์ต่อประชำชนท่ัวไป 

งานบริหารทั่วไป 1. ผู้บริหำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท ำช่องทำงกำรสื่อสำรใหส้ะดวกและตอบ 

สนองควำมต้องกำรแกผู่้ที่มำใช้บรกิำร 
 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

▪ พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำรประชำสมัพันธ์ 
ให้หลำกหลำยและมีประสิทธิภำพ (สะดวก                 
/รวดเร็ว/ ตอบสนองในกำรแก้ไข) 
และส่งเสรมิให้เจ้ำหน้ำท่ีที่เกี่ยวข้องมีกำรเพิ่มพูน 
ทักษะและควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏบิัติงำนอย่ำง 
สม่ ำเสมอ 

งานบริหารทั่วไป 1. จัดท ำโครงกำรอบรมแกเ่จ้ำหน้ำท่ีที่เกี่ยวข้องภำยใน 
หน่วยงำน 

2. ติดต่อวิทยำกรเพื่อน ำมำอบรมแก่เจ้ำหน้ำที่ 
3. ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ กำรด ำเนินงำน 

และรำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

4. กระบวนการก ากับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมลูสร้ำงกำรรับรู้แผนกำร 
จัดซื้อจัดจ้ำง หรือแผนกำรจัดหำวสัดุ 
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
รวมถึงกำรเบิกจ่ำยงบประมำณอยำ่ง 
เปิดเผยและพร้อมรับ กำรตรวจสอบทุกภำคส่วน 
ตลอดจนกำรจัดท ำรำยงำนผลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 
 
 

งำนพัสดุ/ 
กองคลัง 

1. จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยหน่วยงำน/เจ้ำหน้ำที่ท่ีเกีย่วข้อง 
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรดังกล่ำว 
2.  ประชำสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณกำรจดัซื้อจัดจ้ำงประจ ำปีผ่ำนทำงช่องทำง 
การติดต่อของส านักงาน และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ 
เพื่อให้ประชำชนได้ทรำบ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 
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หัวข้อ มำตรกำร/โครงกำร/หรือกิจกรรม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลาในกำร
ด าเนินกำร 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและ 
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

▪  ประชำสัมพันธ์สรำ้งควำมรู้ควำมเข้ำใจให้           
    บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบโดยทั่วกัน   
    และเปิดโอกำสให้บุคลำกรเข้ำไปมีส่วนร่วมใน   
    กระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ  
▪  จัดท ำรำยงำนผลกำรจัดซื้อจดัจ้ำงให้เป็นปัจจุบัน 

งำนพัสดุ/ 
กองคลัง 

 1.   จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
แผนกำรจดัซื้อจัดจำ้ง 
 2.   รำยงำนผลกำรจดัซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพสัดุให้ 
ผู้บริหำรทรำบทุกเดือนสม่ ำเสมอ 
 3.   ประกำศเผยแพร่แผนและผลกำรจดัซื้อจัดจำ้ง 
หรือแผนจดัหำพัสดุทำงเว็บไซต์หน่วยงำนหรือ 
สื่อออนไลน ์

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪  ประชำสัมพันธ์บุคลำกรให้ทรำบข้อมูลรำย      
    ละเอียดของต ำแหน่งงำน (job description)       
    และเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนรวมทั้ง       
    เปิดรับฟังควำมคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง    
    เพื่อปรับปรุงประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานการ
เจ้าหน้าท่ี 

 1.   จัดท ำและด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำร 
บริหำรทรัพยำกรบุคคลเช่นกำรสรรหำและบรรจุ 
แต่งตั้งข้ำรำชกำรแทนต ำแหน่งว่ำงกำรปรับปรุง 
กำรก ำหนดต ำแหน่งกำรทบทวนภำรกิจรวมถึงด ำเนินกำร
ตำมแผนพัฒนำบคุลำกรและหลักเกณฑ์กำรส่งบุคลำกร 
เข้ำรับกำรอบรม /ทุนกำรศึกษำ 
 2.   ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิ 
งำนรำยบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลกำรปฏิบัติงำนขององค์กร 
 3.   แจ้งเวียนให้บุคลำกรทรำบขอ้มูลรำยละเอียด 
ของต ำแหน่งงำนและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 
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หัวข้อ มำตรกำร/โครงกำร/หรือกิจกรรม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ ระยะเวลาในกำร
ด าเนินกำร 

7. กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกัน           
กำรทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪  จัดท ำมำตรกำรป้องกันและมีระบบกำรตดิตำม    
    ตรวจสอบพฤติกรรมกำรทุจริตอย่ำงชัดเจน   
    และเปิดเผยรวมทั้งน ำผลกำรประเมิน ITA    
    ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 
▪  จัดท ำข้อมูล กิจกรรม/โครงกำร ให้ครบถ้วน   
    และสอดคล้องตำมมำตรกำร 
▪  จัดท ำมำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยง   
    กำรทุจริตประจ ำปี  
▪  จัดใหม้ีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อน   
    เรื่องจริยธรรม  

ส ำนักปลดั  1.   ท ำกำรวิเครำะห์และประเมนิควำมเสีย่งกำร 
ทุจริตพร้อมก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต 
ภำยในหน่วยงำนพร้อมเผยแพร่ใหบุ้คลำกรภำยใน 
รับทรำบและถือเป็นแนวปฏิบตั ิ
 2.   น ำผลกำรวิเครำะห์ ITA ปรบัปรุงกำรปฏิบตัิงำน 
ให้มีประสิทธิภำพยิ่งข้ึน 
 3.   แต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลือ่นเรื่องจริยธรรม 
และจัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และ Dos & Don'ts 
เพื่อเผยแพร่ให้บคุลำกรภำยในรับทรำบ และถือเป็น 
แนวปฏิบัต ิ
 4.   จัดกิจกรรม/โครงกำรฝึกอบรมสอดแทรกสำระ 
ด้ำนจริยธรรมของเจำ้หน้ำท่ีของรฐั 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 
 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร.......เจ้ำหน้ำท่ี จ ำนวนบุคลำกร มีไมเ่พียงพอ ขาดบุคลากรที่มีหน้าท่ีทีร่ับผิดชอบในงานโดยตรง 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมไีมเ่พียงพอ 
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังขาดความเช่ียวชาญในเรื่องเทคโนโลย ี
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพ้ืนที่......พื้นที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกจิ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพ้ืนที่......เศรษฐกิจมีเพียงการรับจ้าง ท าสวน และประชากรส่วนใหญ่อยู่ในวัยผู้สูงอายุ  


